Приложение

к постановлению администрации

МО “Светогорское городское поселение”

от 10.06.2011 N 157

Реестр мунициципальных услуг МО “Светогорское городское поселение» 

	№ 
	Наименование 

муниципальной услуги
	Орган, ответственный за организацию предоставления муниципальной услуги (контактная информация)
	Сведения 

о возмедности (безвозмездности) услуги
	Нормативные, правовые акты, регламентирующие предоставление муниципальной услуги
	Категория заявителей муниципальной услуги
	Срок предоставления муниципальной услуги
	Наличие муниципаль-

ного задания
	Возможность предоставления услуги в электронном виде
	Необходимые документы и выдающие их организации, участвующие в предоставлении муниципальной услуги
	Результат предоставления услуги

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	01/ФЭО 
	Консультирование граждан по вопросам защиты прав потребителей
	Финансово-экономический отдел администрации МО «Светогорское городское поселение»

Адрес: г.Светогорск, ул.Победы, 22.

Время приема: понедельник — пятница с 10.00 до 17.00. Обеденный перерыв с 13.00 до 14.00.

телефон: (81378)43-335
	Муниципальная услуга предоставляется бесплатно
	- Конституцией Российской Федерации;

- Гражданским кодексом Российской Федерации; 

- законом Российской Федерации от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей»; 

- Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Уставом МО «Светогорское городское поселение»; 

-положением о финансово-экономическом отделе администрации              МО «Светогорское городское поселение», утвержденным постановлением администрации МО «Светогорское городское поселение» от 14.03.2011 № 36;

- Административным регламентом.
	Граждане Российской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства, которые пользуются товарами или услугами для личных, семейных, домашних и иных нужд, не  связанных с осуществлением предпринимательской деятельности и извлечением прибыли
	Срок предоставления услуги не должен превышать 30 дней с момента регистрации поступившего заявления с приложением документов
	нет
	
	- для предоставления муниципальной услуги при личном обращении от потребителя необходим документ, удостоверяющий его личность (паспорт);

- при направлении индивидуальных и коллективных письменных обращений (жалоб) потребители оформляют обращения (жалобы) на простых листах бумаги с указанием фамилии, имени, отчества, почтового адреса, по которому должен быть дан ответ, ставят подпись и дату.  В письменном обращении (жалобе) потребитель излагает суть обращения (жалобы). К письменному обращению (жалобе) могут прилагаться документы, необходимые для подтверждения фактов, изложенных в обращении (жалобе), либо их копии.
	Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление своевременной, достоверной информации и помощи юридическим и физическим лицам по защите нарушенных гражданских прав в области реализации товаров, выполнения работ и оказания услуг

	02/ФЭО
	Консультирование представителей малого и среднего предпринимательства
	Финансово-экономический отдел администрации МО «Светогорское городское поселение»

Адрес: г.Светогорск, ул.Победы, 22.

Время приема: понедельник — пятница с 10.00 до 17.00. Обеденный перерыв с 13.00 до 14.00.

телефон: (81378)43-335
	Муниципальная услуга предоставляется бесплатно
	- Конституцией Российской Федерации;   - Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

  - Федеральным законом  от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации»;

- Федеральным законом от 27 июля 2006 года      № 149-ФЗ «Об информации, информационных технологиях и о защите информации»; 

- Уставом МО «Светогорское городское поселение»;

- долгосрочной целевой программой «развитие и поддержка малого и среднего предпринимательства в муниципальном образовании « Светогорское городское поселение» на 2010 – 2013 годы», утвержденной постановлением администрации МО «Светогорское городское поселение» от 19.03.2010 № 78;

- Положением о финансово-экономическом отделе администрации МО «Светогорское городское поселение», утвержденным постановлением администрации МО «Светогорское городское поселение» от 14.03.2011 № 36;

-  Административным регламентом.
	Юридические лица и индивидуальные предприниматели, отвечающие требованиям статьи 4 Федерального закона от 24 июля 2007 года № 209-ФЗ        «О развитии малого и среднего предпринимательства в Российской Федерации», зарегистрированные в установленном порядке и осуществляющие деятельность  на территории МО «Светогорское городское поселение»
	Срок предоставления услуги не должен превышать 30 дней с момента регистрации поступившего заявления
	нет
	
	
	Результатом предоставления муниципальной услуги является предоставление своевременной, достоверной информации и консультации по вопросам малого и среднего предпринимательства


